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 2 dni / 16 godzin szkoleniowych (po 45 minut) 

 Zakres szkolenia 

Szkolenie skierowane jest do osób odpowiedzialnych za doskonalenie procesów, 
analizę problemów i wdrażanie działań korygujących i zapobiegawczych. 

Uczestnicy poznają narzędzie SIPOC jako praktyczny sposób mapowania procesów 
oraz planowania działań doskonalących. 

 

 Cele szkolenia 

• Omówienie metodyki definiowania i opisywania procesów – SIPOC 
• Przedstawienie dokumentowania procesów zachodzących wewnątrz firmy 

 Program szkolenia 

• Podstawy mapowania procesów 
• SIPOC jako narzędzie doskonalenia procesu 
• Doskonalenie procesu z wykorzystaniem SIPOC 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ZOBACZ SZCZEGÓŁY 

Szkolenie zamknięte 
SIPOC 

https://proqual.pl/szkolenie/sipoc/?szk=zamkniete#programid
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 Ćwiczenia i prace warsztatowe 

• Analiza przykładowego procesu z wykorzystaniem diagramu SIPOC 
• Ćwiczenie praktyczne: identyfikacja problemów typu muda i niezgodności na 

podstawie studium przypadku 
• Ocena skuteczności działań doskonalących z wykorzystaniem wskaźników 

efektywności 
 

 Cena i założenia organizacyjne 
Cena ustalana jest indywidualnie po wysłaniu zapytania i uzależniona jest od 
indywidualnych potrzeb, formy szkolenia, jego lokalizacji itp. 

Cena szkolenia obejmuje: 

 
 
 
 
 
 

 
 

 Kontakt w sprawie oferty 

  

PROQUAL Management Institute – 
B.T. Greber Sp.J. 
 
         + 48 71 355 18 08 
         szkolenia@proqual.pl 

 

ZAPYTAJ O WYCENĘ 

 Przygotowanie i przeprowadzenie szkolenia  
 Materiały szkoleniowe dla uczestników 
 Grupę nieprzekraczającą 15 osób 
 Certyfikat potwierdzający uczestnictwo w szkoleniu 
 Opracowanie raportu końcowego (na życzenie klienta) 

 

https://proqual.pl/szkolenie/sipoc/?szk=zamkniete#formularze

