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 3 dni / 24 godziny szkoleniowe (po 45 minut) 

 
• 2-4 marca 2026 – on-line 

 Zakres szkolenia 

 Cele szkolenia 

 Program szkolenia 

Szkolenie obejmuje interpretację wytycznych normy ISO 19011:2018 oraz rolę auditora 
w systemie zarządzania jakością. Uczestnicy poznają praktyczne aspekty 
prowadzenia auditów wewnętrznych, w tym analizę ryzyka i zastosowanie 
diagramów żółwia.  
 
Omówione zostaną także wymagania dotyczące kompetencji auditorów oraz 
doskonalenia programu auditów. Warsztat koncentruje się na podejściu „risk-
based thinking” i praktycznym wdrożeniu ISO 19011 w organizacji. 

Szkolenie otwarte 
ISO 19011:2018 – podstawa auditów wewnętrznych 

 

 

 

• Omówienie zasad prowadzenia auditów systemów zarządzania i wymaganych 
kompetencji auditorów 

• Przypomnienie elementów systemu zarządzania szczególnie istotnych z punktu 
widzenia procesu auditu 

• Przygotowanie do doskonalenia programu auditów zgodnie z wytycznymi ISO 19011 

• Rola auditora w kontekście SZJ 
• Interpretacja wytycznych normy ISO 19011:2018 
• Risk Based Thinking – zarządzanie ryzykiem w organizacji 
• Uszczegółowienie wytycznych normy ISO 19011:2018 
• Implementacja normy ISO 19011:2018 

 

ZOBACZ SZCZEGÓŁY 

ZAPISZ SIĘ 

https://proqual.pl/szkolenie/szkolenie-iso-19011-audytorzy/#programid
https://proqual.pl/szkolenie/szkolenie-iso-19011-audytorzy/#programid
https://proqual.pl/szkolenie/szkolenie-iso-19011-audytorzy/#formularze
https://proqual.pl/szkolenie/szkolenie-iso-19011-audytorzy/#formularze
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Agata Skikiewicz 
Specjalistka ds. szkoleń otwartych 

         + 48 786 532 240 
         agata.skikiewicz@proqual.pl 
 

 

 Ćwiczenia i prace warsztatowe 

 Cena i założenia organizacyjne 

 Kontakt w sprawie oferty 

2400zł netto / os. 

• Tworzenie zarysu programu i planu auditów 
• Studium przypadku na dokumentacji 
• Analiza procesu auditowania zgodnego z ISO 19011 na podstawie diagramu żółwia 
• Studium przypadku na dokumentacji 
• Zapisy auditowe – studium przypadku 
• Przegląd procedur i instrukcji – studium przypadku na przykładowej dokumentacji 
• Przygotowanie auditu zdalnego (virtual auditing) 
• Weryfikacja kompetencji auditora pod względem zmian w normie 

szkolenie online szkolenie stacjonarne 

cena szkolenia obejmuje: 

 Materiały szkoleniowe  
w formie elektronicznej 

 Certyfikat potwierdzający 
uczestnictwo w szkoleniu  
w formie elektronicznej 

2700zł netto / os. 
cena szkolenia obejmuje: 

 Materiały szkoleniowe  
w formie papierowej 

 Certyfikat potwierdzający 
uczestnictwo w szkoleniu  
w formie papierowej 

 Przerwy kawowe oraz obiad 


