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Szkolenie otwarte
CSR - specyficzne wymagania klienta - BMW
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@ 2 dni [ 16 godzin szkoleniowych (po 45 minut)
ZAPISZ SIE
e 27-28 stycznia 2026 — on-line
e 27 - 28 kwietnia 2026 - Wroctaw
e 9-10lipca 2026 - on-line

g J

@ Zakres szkolenia

W branzy motoryzacyjnej dla dostawcow wspdtpracujgcych z grupg BMW szczegdlinie
wazne jest spetnienie jej specyficznych wymagan, tzw. CSR’6w. Te wytyczne definiujg
oczekiwania BMW wobec swoich partnerdw w zakresie jakosci, procesdw, standardow
produkciji oraz odpowiedzialnosci spoteczne;.

Na szkoleniu CSR BMW przedstawimy szczegétowe wymagania klienta BMW w
odniesieniu do IATF oraz oméwimy powigzania wymagan VDA, APQP, PPAP jak
i kwestie zwigzane z zarzgdzaniem reklamacjami.

@ Cele szkolenia

« Zapoznanie uczestnikdw szkolenia ze specyficznymi wymaganiami grupy BMW
« Omobwienie poszczegdblnych technik, procedur, narzedzi, dokumentacii
« Nabycie umiejetnosci wdrozenia standardéw BMW

@ Program szkolenia

e Wprowadzenie do specyficznych wymagah grupy BMW
¢ Wymagania VDA w odniesieniu do CSR BMW

o APQP, PPAP w Swietle wymagan BMW

e Zdrzqdzanie reklamacjami

¢ Pozostate kluczowe wymagania BMW

e Zarzqdzanie jakoSciq dostarczonych komponentow

e Portal B2B BMW
ZOBACZ SZCZEGOLY e

e Przyktady praktyczne



https://proqual.pl/szkolenie/raport-8d-dzialania-korygujace-i-zapobiegawcze-2/?szk=otwarte#formularze
https://proqual.pl/szkolenie/csr-specyficzne-wymagania-klienta-bmw-2/#programid
https://proqual.pl/szkolenie/csr-specyficzne-wymagania-klienta-bmw-2/#programid
https://proqual.pl/szkolenie/csr-specyficzne-wymagania-klienta-bmw-2/#formularze
https://proqual.pl/szkolenie/csr-specyficzne-wymagania-klienta-bmw-2/#formularze
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@ Cwiczenia i prace warsztatowe

e Analiza struktury i powigzah wymagarn CSR BMW wzgledem standardow
IATF oraz publikacji VDA

e Zastanowienie sie nad procesem rekwalifikacji dostawcé4w w Swietle
wymagah BMW (GS 90018-1/2)

e Omobwienie sposobdw zarzqgdzania reklamacjami i rolg aplikacji portalu
B2B BMW w tym procesie

e Analiza powigzah pomigdzy auditami proceséw i produktéw (VDA 6.3
oraz VDA 6.5) a wymaganiami CSR BMW

@ Cena i zatozenia organizacyjne

szkolenie online szkolenie stacjonarne

2200zt netto / os. 2500zt netto / os.
cena szkolenia obejmuije: cena szkolenia obejmuije:
v Materiaty szkoleniowe v Materiaty szkoleniowe
w formie elektroniczne;j w formie papierowej
v Certyfikat potwierdzajgcy v Certyfikat potwierdzajqcy
uczestnictwo w szkoleniu uczestnictwo w szkoleniu
w formie elektronicznej w formie papierowej

\ / & Przerwy kawowe oraz obicy

@ Kontakt w sprawie oferty

Agata Skikiewicz

Specjalistka ds. szkoleh otwartych

+ 48 786 532 240
(&) agata.skikiewicz@proqual.pl




