
 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 2 dni / 16 godzin szkoleniowych (po 45 minut) 

 

• 27-28 stycznia 2026 –  on-line 
• 27 - 28 kwietnia 2026 - Wrocław 
• 9 - 10 lipca 2026 - on-line 

 Zakres szkolenia 

 Cele szkolenia 

 Program szkolenia 

W branży motoryzacyjnej dla dostawców współpracujących z grupą BMW szczególnie 
ważne jest spełnienie jej specyficznych wymagań, tzw. CSR’ów. Te wytyczne definiują 
oczekiwania BMW wobec swoich partnerów w zakresie jakości, procesów, standardów 
produkcji oraz odpowiedzialności społecznej.   
 
Na szkoleniu CSR BMW przedstawimy szczegółowe wymagania klienta BMW w 
odniesieniu do IATF oraz omówimy powiązania wymagań VDA, APQP, PPAP jak 
i kwestie związane z zarządzaniem reklamacjami.  

Szkolenie otwarte 
CSR – specyficzne wymagania klienta - BMW 

 

• Zapoznanie uczestników szkolenia ze specyficznymi wymaganiami grupy BMW 
• Omówienie poszczególnych technik, procedur, narzędzi, dokumentacji 
• Nabycie umiejętności wdrożenia standardów BMW 

 

• Wprowadzenie do specyficznych wymagań grupy BMW 
• Wymagania VDA w odniesieniu do CSR BMW 
• APQP, PPAP w świetle wymagań BMW 
• Zarządzanie reklamacjami 
• Pozostałe kluczowe wymagania BMW 
• Zarządzanie jakością dostarczonych komponentów 
• Portal B2B BMW 
• Przykłady praktyczne 

ZOBACZ SZCZEGÓŁY 

ZAPISZ SIĘ 

https://proqual.pl/szkolenie/raport-8d-dzialania-korygujace-i-zapobiegawcze-2/?szk=otwarte#formularze
https://proqual.pl/szkolenie/csr-specyficzne-wymagania-klienta-bmw-2/#programid
https://proqual.pl/szkolenie/csr-specyficzne-wymagania-klienta-bmw-2/#programid
https://proqual.pl/szkolenie/csr-specyficzne-wymagania-klienta-bmw-2/#formularze
https://proqual.pl/szkolenie/csr-specyficzne-wymagania-klienta-bmw-2/#formularze
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Agata Skikiewicz 
Specjalistka ds. szkoleń otwartych 

         + 48 786 532 240 
         agata.skikiewicz@proqual.pl 
 

 

 Ćwiczenia i prace warsztatowe 

 Cena i założenia organizacyjne 

 Kontakt w sprawie oferty 

2200zł netto / os. 

• Analiza struktury i powiązań wymagań CSR BMW względem standardów 
IATF oraz publikacji VDA 

• Zastanowienie się nad procesem rekwalifikacji dostawców w świetle 
wymagań BMW (GS 90018-1/2) 

• Omówienie sposobów zarządzania reklamacjami i rolą aplikacji portalu 
B2B BMW w tym procesie 

• Analiza powiązań pomiędzy auditami procesów i produktów (VDA 6.3 
oraz VDA 6.5) a wymaganiami CSR BMW 

 

szkolenie online szkolenie stacjonarne 

cena szkolenia obejmuje: 

 Materiały szkoleniowe  
w formie elektronicznej 

 Certyfikat potwierdzający 
uczestnictwo w szkoleniu  
w formie elektronicznej 

2500zł netto / os. 
cena szkolenia obejmuje: 

 Materiały szkoleniowe  
w formie papierowej 

 Certyfikat potwierdzający 
uczestnictwo w szkoleniu  
w formie papierowej 

 Przerwy kawowe oraz obiad 


