
ZDEFINIUJ WADĘ

Czy wada jest 
niebezpieczna 
lub „prawna”?

Czy wada jest 
niebezpieczna 
lub „prawna” 
wewnętrznie?

Czy wada może 
być wykryta 

wewnętrznie?

Czy wada jest 
naprawialna?

[W] 10/9
[Z] 1
[U] 1

[W] 10/9

Czy przyczyna 
wady jest 

permanentna?

[W] 8
[Z] 1
[U] 1

[W] 7
[Z] 1
[U] 1

[W] 6-2

(w zależności od możliwości 
naprawy i specyfiki przyczyny)

Czy klient 
zewnętrzny 

odczuje wadę?

Czy klient 
końcowy 

odczuje wadę?

[U] 10-2

(w zależności od skutków)

[Z] 10-2

(w zależności 
od skutków)

TAK

TAK

TAK

TAK

NIE

NIE

NIE

NIE

NIE

NIE

NIE

[W] 1

[Z] 1

TAK

[U] 1

TAK

NIE

TAK
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Schemat postępowania przy określaniu SEV 

TAK

Czy wada w sposób 
naturalny zatrzyma proces 

wewnętrzny?
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