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ZDEFINIUJ WADE

Czy wada w sposoéb Czy wada jest [w]10/9
naturalny zatrzyma proces niebezpieczna [z11
wewnetrzny? lub ,,prawna”? [U]1
TAK Czy wada jest
niebezpieczna
(W] 10/9 lub ,,prawna”
wewnetrznie?
NIE
Czy wada moze
< [w]1 by¢ wykryta
wewnetrznie?
TAK |«
Czy wada jest Czy przyczyna (wis
naprawialna? wady jest (211
’ permanentna? [U]1
TAK
v
[W] 6-2 [w]7
Czy klient [z]1

zewnetrzny
odczuje wade?

s S ul1
(w zaleznosci od mozliwosci (v

naprawy i specyfiki przyczyny)

TAK

[zZ]11

\ 4

[z] 10-2

Czy klient
korcowy
odczuje wade?

A\ 4

[U]1

(w zaleznosci
od skutkow)

[U] 10-2

(w zaleznosci od skutkow)
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