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Six Sigma – wprowadzenie do
metodyki

Czas trwania: 2 dni / 16 godzin szkoleniowych

Opis: 

Celem szkolenia jest przedstawienie istoty doskonalenia procesów z wykorzystaniem
Six Sigma. Na szkoleniu uczestnicy zapoznają się z metodyką rozwiązywania
problemów za pomocą DMAIC oraz powiązanymi narzędziami wykorzystywanymi
przez Six Sigmę na poziomie podstawowym. Omówione mają być podstawowe
narzędzia Six Sigma i połączenie ich z typowymi metodami wykorzystywanym w
ramach systemów zarządzania jakością.  

Program: 

Wprowadzenie do Six Sigma. 
Cykl DMAIC. 
Koszty jakości. 
Podstawowe narzędzia zarządzania jakością. 
Doskonalenie procesów. 
Podstawy statystyki w zarządzaniu jakością. 
Zasady prowadzenia projektów Six Sigma. 

Dodatkowe informacje: 

Dbamy o to, żeby dużą część szkolenia zajęły ćwiczenia i praktyczne warsztaty – wtedy
uczestnikom szkolenia łatwiej zapamiętać nowe dla nich informacje.

Szczegółowy zakres szkolenia zostanie uzgodniony po dalszej analizie potrzeb
szkoleniowych.

Po szkoleniu każdy uczestnik otrzyma certyfikat potwierdzający odbycie szkolenia.
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Adresaci: 

Osoby chcące zapoznać się z tematyką doskonalenia zgodnie z podejściami Six Sigma.
Osoby poszukujące narzędzi umożliwiających doskonalenie efektywności
realizowanych procesów.

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                               2 / 2

http://www.tcpdf.org

